Blmple Social Integration of

Migrants and
activation of Paths for

METUDUL“GISKT Learning ghd
RAMVERK Employability

ICKE-VERBALT
BERATTANDEPERSPEKTIV

PROJEKT SIMPLE: 2019-1-SEOT-
KA204-060418




ANSVARIG PARTNER:

Antoniano Onlus, Italien

MEDARBETARE:

Approdi, Italien

STEPS, Italien

IKF Malméo, Sverige

Arbeit und Leben, Tyskland
Changes & Chances, Nederlanderna
INOVA, Storbritannien

Innovation Training Centre, Spanien

Projektet SIMPLE ar finansierat av Erasmus+ Programmet

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Las mer om SIMPLE (hemsida) FB-sida

Omslagsfoto: Joel Bergner - joelartista.com, www.artolution.org
Grafisk design: STEPS, Italien

Kommissionens ansvarsfriskrivning

Denna publikation speglar forfattarnas asikter. Varken Erasmus + eller
Europeiska kommissionen kan hallas ansvariga for hur informationen anvands.




INNEHALLSFORTECKNING

Ordlista 3
Introduktion 4
Rationale 4
SIMPLE-Inspiration 5
Malgrupp 6
Extrem stress eller trauma 7
Att narma sig trauma: fasterapi 8
Modellens stottepelare 9
e "Jag ar saker" 9
e “Jag ar har” 10
e “Jag bygger min framtid” 11
Forvantade resultat 12
Kropp, sinne och kanslor i balans 13
Utbildning 14

Kommentarer 14

Kallforteckning 15




ORDLISTA

Upprymdhet: fysiologisk aktivering .
Autonoma Nervsystemet: ANS ansvarar for de inre organens och musklernas
autonoma funktion (andning, matsmaltning och hjartfrekvens). Det Sympatiska

och Parasympatiska Systemet (ANS tva grenar) reglerar upprymdheten.

Kulturell stress: kan ske vid avsaknad av strategier eller mdjligheter till socialt
stoéd for att hantera olika kulturella regler, forandringar av vanor eller osakerhet.

Hyperupprymdhet: éverdriven aktivering / energi, 6verdriven fysiologisk
respons.

Hypoupprymdhet: |14g energi, avstangning, utmattning.
Homeostas: fysiologisk balans, lugn upprymdhet.

Narrativ metod: forvandla vara relationella och emotionella livserfarenheter till
berattelser.

Icke-verbal: kroppens rorelser, blickar och ansiktsuttryck ger oss
information om personens psykologiska tillstdnd.

Parasympatiska systemet: kroppens "broms", ansvarig fér hypoupprymd
respons.

Sympatiska systemet: kroppens "accelerator”, ansvarig for hyperupprymd
respons.

Trauma: en traumatisk handelse ar en incident som orsakar fysisk, emotionell,
eller psykisk skada.

Toleransféonster: en term myntad av Dr. Siegel som anvands for att forsta och
beskriva vara hjarn- och kroppsreaktioner.
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RATIONALE

Partnerna i SIMPLE genomforde i projektets forsta fas en undersokning for att
kartlagga metoder, verktyg och hanteringar som anvands for att underlatta
berattandet av svdra handelser samt framja kvinnliga migranters psykiska och
kanslomassiga valbefinnande i det nya samhallet [1]

SIMPLEs konsortium identifierade en icke-verbal modell och verktyg foér att
beradtta om angestframkallande handelser samt starka den sociala integrationen.

Foljande dokument beskriver karnan och huvudpelarna i den icke-verbala
berattandemetoden som utvecklats av den italienska partnern Antoniano Onlus
i samarbete med Approdi Association (Intellektuell Output 2).

For korrekt forstdelse av hur modellen fungerar i praktiken har Handboken foér
utoévare (Intellektuell Output 3) utvecklats. Den innehaller material och
verktyg som underlattar méten och berattande oavsett kulturella och sprakliga
skillnader.

SIMPLEs partnerskap 6vade pa metoderna och verktygen under en
personalutbildning som anordnades i maj 2020. Partnerlanderna fann darefter
satt att implementera metoderna och verktygen i varje organisation.

[1] En jamfdérande forskningsrapport och nationell rapport finns har:
https://www.simple-project.eu/research/




RATIONALE

Modellen testas och utvarderas av kvinnliga migranter i sex lander: Italien,
Sverige, Storbritannien, Spanien, Nederlanderna och Tyskland.

Metoden skapades utifran ett behov av alternativa verktyg hos yrk
som arbetar med nyanlanda. Bristen pa interkulturell kompetens o
forstdelse for kulturell mangfald fodde en efterfrdgan pa "out of the
metoder fran psykologer, spraklarare och karriarvagledare m.fl. Icke-
verktyg kan framja 6ppenhet, acceptans, dmsesidig forstdelse och soc
integration.

SIMPLE-INSPIRATION: ANTONIANOS & APPRODIS MODELL

Antoniano ar en icke-statlig organisation i Bologna (IT). | samarbete med Approdi Associatio

genomforde Antoniano en pilot pa ett halsovardssystem for migranter.
Approdis roll ar att ge psykologisk support med stdd av ett specialist-team av
psykologer, antropologer, lakare och larare m.fl. Detta gor det mojligt att bredda
perspektiven. Approdi gdér en beddmning av den psykiska halsan och valjer
utifrdn det ett vadrdprogram som passar for varje individ. Tack vare samarbetet
med kooperativinom mottagningssystemet samt med féoreningar och volontarer
i Bologna forbattrades och stabiliserades migranternas psykiska valmaende.




MALGRUPP

Metoden riktar sig framst till nyanl&nda: migranter, flyktingar och asylsdkan
som t.ex. Afghanistan, Pakistan, Syrien och Iran.

Nar manniskor migrerar [dmnar de sina hem och far darmed omde
identitet. Resan kan dessutom vara svar: de kan bevittna eller vara
involverade i situationer med vald, tortyr och doéd. Detta kan leda till
stress eller trauma.

Migranternas resa startar i hemlandet, vanligtvis pd grund av: naturkat
krig, epidemi, forfoljelse eller svalt, med malet att uppna battre levnad
Att fly fran sitt livssammanhang kan riva sonder hela ens existens: mann
[@mnar sina hus, familjer, jobb och sociala roller. Dessa forluster tar tid at
smalta.

Resan i sig anses ha mest traumatisk paverkan. Svara forhallanden och méten med va

faror kan gora att manniskor k&nner att de tappar kontrollen.
Vid ankomsten till ett nytt land bdrjar hanteringen av den sa kallade kulturel
stressen som kommer av anpassningen till olika kulturella regler. Utover det
maste de ocksa ta itu med den langa och osakra processen for att fa nya
dokument.

BILD: PEXELS-MENTATDGT




EXTREM STRESS ELLER TRAUMA

For en battre forstaelse av trauma anvander vi en bred definition av ordet.
Trauma ar ett psykologiskt och emotionellt svar pad en handelse e
som ar djupt oroande eller storande, t.ex. en olycka, sjukdom, forlu
anhorig, skilsmassa eller flytt till ett annat land. Det kan aven inklu
skadliga upplevelser som t.ex. valdtakt eller tortyr.

Alla bearbetar traumatiska handelser pa olika satt eftersom vi uppleve
genom en lins av tidigare erfarenheter i vara liv. En traumatisk handels
fysisk, emotionell och/eller psykisk skada. Personen som upplever hand
kdnna sig hotad, orolig eller radd. Kanslorna atféljs generellt av forandrin
kroppsupplevelser och fysiologiska aktiveringar, sa kallad upprymdhet. Na
arga kan vi t.ex. uppleva en 6kad hudtemperatur och andningsfrekvens.
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For att 6verleva en traumatisk handelse sa framkallar kroppen automatiska responser samt
forandringar i upprymdheten. Pa en fysiologisk niva arbetar det autonoma nervsystemets tva
grenar, det sympatiska och parasympatiska systemet, for att uppratthalla

balansen i var upprymdhet, definierad som homeostas. Nar vi uppfattar

en fara gar var kropp in i ett "alarmtillstand” och forandringar i upprymdheten kan ga at tva
olika hall: hyper- eller hypoupprymdhet.

Hyperupprymdhet forbereder kroppen for fly / faktamekanismen:
muskelsammandragningar, 6kad andning och hjartfrekvens. Hypoupprymdhet

forbereder kroppen i stallet for avstangningsmekanismen: avslappnade muskler,
lagre andning och hjartfrekvens.

Aven om det traumatiska hande for langesedan s8 kan manniskor som lider av
allmant trauma fastna i "alarmtillstdndet” utan att nédvandigtvis minnas
handelsen eller vara medveten om det. Om jag t.ex. hdr en bil tuta nar jag ar ute
och cyklar och bilen sedan kér pd mig kan jag efterat kdnna samma kanslor
varje gang jag hor en bil tuta.




ATT NARMA SIG TRAUMA: FASTERAPI

Trefasterapin ar en modell som anvands for att hantera extrem stress eller
endast tillampas av psykologer eller psykiatriker.
Modellen anvands for att forstd funktionen hos en person som har

extrem stress eller traumatiska upplevelser. Kunskapen kan leda till
forstaelse och underlatta beddémningen av personen.

“l am building
wyr '|amsafe” ' "l am here" . my future”

Stabilization Narration Integration



MODELLENS STOTTEPELARE

"Jag ar saker"
Fas 1. Symptomreduktion och stabilisering

Huvudsyftet med denna fas ar att fa personen att kanna sig saker och inte uts
fara. En person som har genomgatt extrem stress eller trauma lider ofta av mar
patrangande minnen och impulsiva kriser. For att hantera dessa symptom ar det
att arbeta med bade den inre och yttre varlden.

| den inre varlden kan det finnas hotfulla tankar, kanslor och somatiska
sjukdomar. Det ar viktigt att 6ka medvetenheten om dessa och utveckla
formagan att reglera sina kadnslor. Fbrmagan att kdnna igen och kontrollera
kanslor ar karnan i stabiliseringsprocessen.

| den yttre varlden finns ett behov av att méta verkligheten. Det ar viktigt att tillgodose
personens behov for att kdnna sig trygg sasom boende samt tillgang till mat och sjukvard.

Det ar aven viktigt att skapa sociala natverk, engagera personen i aktiviteter som kan vara
starkande, lata personen uppleva nya relationer och kanna att det finns trygga platser.

OBS: Stabiliseringen ar en avgoérande och kanslig del av lakningsprocessen som
bor behandlas av psykologer eller psykiatriker. En grundforutsattning for att
kunna anvanda nagot av de verktyg som presenteras i 103 ar att ha uppnatt en
viss stabiliseringsniva.
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MODELLENS STOTTEPELARE

“Jag ar har”
Fas 2. Berattande

Personen bdr vara stabil innan hen bdrjar narma sig sina traumatiskz

kan arbeta med berattelsen nar personen har ett utékat tolerans
medvetenhet och formaga att reglera kdanslor och handlingar. Om
toleransfonstret ar trdngt kan narmandet i stallet orsaka en aterupplev
traumat. Det ar dessutom viktigt att ha skapat en fortroenderelation till
personen for att kunna stdtta i processen.

En person som har genomgatt extrem stress eller trauma kan fa en férand
minnesbild, uppfattning om sig sjalv och formaga att relatera till andra
manniskor. Detta kan leda till en fragmenterad upplevelse och férandrad
identitetskansla.

Under den traumatiska handelsen kan hjarnans och kroppens responser vara
starka (avstangning - fly eller fakta) att minnet férandras och blir otydligt elle
svart att komma ihdg. Av den anledningen ar det svart att satta ord pa trauma
Att prata om det kan hjalpa till att bearbeta den emotionella upplevelsen, lata
personen hitta en mening i sina berattelser och skapa ett fysiskt och psykiskt
avstand mellan det forflutna, da det traumatiska hande, och idag. Att prata om
trauman kan skapa en narrativ struktur beroende pa var i livshistorien handelsen
utspelar sig. Detta gor det mojligt for personen att koppla samman minnen med
kanslor. Lakaren Van der Kolk sager, "Var sjalvkansla beror pa formagan att
kunna organisera vara minnen i en sammanhangande helhet”.

Processen med att hantera trauma kan leda till att personen 6évervinner
radslor, far symptomreduktion, battre kdansloméssig reglering, 6kade
interpersonella fardigheter, aterfar féortroende i relationer samt kan delta i
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MODELLENS STOTTEPELARE

“Jag bygger min framtid”
Fas 3. Integration

Det sista malet i processen ar integrationen av de olika delarna av jaget och in

med samhallet.

Denna process pagar genom alla tre faserna.

De olika bitarna som skapar en livshistoria kan integreras i berattelseprocessen. A
reflektera 6ver det forflutha och nuet samt koppla samman olika handelser i livet go
mojligt att bygga pa framtiden.

Manniskor kan fa en kontinuitet i sin livshistoria, de kan satta upp och na

skapa betydande relationer och tillata sig att kdnna igen, kdnna och stimul
positiva kanslor.




FORVANTADE RESULTAT

“Malet ar att fa kvinnor att ma battre i sig sjalva, vara sjalvstandiga och se
sina resurser. Fa dem att hitta gladje, tillit och fortroende i relationer samt
hjalpa dem att bygga upp sin sjalvkansla, kinslomassiga reglering och
kansla av trygghet."

Interventionen underlattar kianslomassig reglering genom strategier och
tekniker for att forst observera vad som hander i kroppen och sedan forsta den
underliggande kanslan. Att omstrukturera ordningen och darmed skapa ett
avstand till handelserna far personen att kdnna sig trygg har och nu. Det hjalper
till att mildra det akuta tillstandet och radslan.

Forsta steget i lakningsprocessen ar att komma i kontakt med och fa kontroll
over sina kadnslor samt kunna namnge dem. Personen kan da kdnna att de har
kontroll éver sig sjalva.

Extrem stress skadar vanligtvis fortroendet mellan personer. For att aterfa
fortroendet i relationen grundar sig de verktyg som foreslas i |O3 pa andra
personers narvaro.

Malet ar att minska radslan for andra och forbattra sjalvfortroendet. Det ar
bara i relationen som det ar mojligt att aterstalla psykologiska kompetenser
sasom tillforlitlighet, sjalvfértroende och integritet. Forhallandet ar det
viktigaste verktyget nar vi vill stimulera en positiv forandring.

Under processen kan personer hitta sina styrkor igen samt nya lésningar pa
problem.

Detta kan frdmja deras sjalvkansla och sjalvfértroende. Personer kan aterfa
kanslan av att kunna bemastra och forandra sin livssituation, bade i vardagen
och det stora hela. Efter en tid kan de fa symptomreducering och berattandet
genom bilder kan omforma deras framtid och skapa mening i deras liv.




KROPP, SINNE OCH KANSLOR I BALANS

Att forsta vikten av sjalvmedvetenhet och uppna balans mellan
kanslor ar grundlaggande for att kunna anvanda verktygen i 103
Forhallanden ar som sagt det viktigaste verktyget vi har till vart fo
alla féorhallanden ingar vi sjalva vilket aven gor oss till det viktigastsg
maste kdnna till vart verktyg och det ar darfér vi maste vara medve
sjalva; vart fysiologiska tillstand (lugn, avslappnad, aktiv, upprérd, etd
kanslor (gladje, radsla, dngest, spanning etc.) och vara tankar. Nar vi
medvetna kan vi agera for att forbattra eller aterstalla balansen mella
element. Vi kan gora detta med de verktyg som finns i IO3. Nar vi val ka
det sjalva sa kan vi aven hjalpa den andra parten.

BILD: JOEL BERCNER - JOELARTISTA.COM - WWW.ARTOLUTION.ORG




UTBILDNING

| slutet av maj (27-28.05.2020)
genomforde Antoniano Onlus
(ansvarig for utvecklingen av 102) i
samarbete med

med Approdi (Italien) en
personalutbildning, "Migranters
berattelser genom bilder", dar ett
nytt icke-verbalt verktyg
presenterades och testades av
deltagarna. Workshopen
implementerades med fokus pa
interaktivitet och évningar.

Mal:

0 att forsta hur personer fungerar i ett
forhallande, bade verbalt och icke-verbal;
M att forsta bildernas kraft for
berattande och andra uttrycksformer.
Agenda:

- teoretisk introduktion;

- forklaring av "toleransfonster”;

- grundande 6vningar;

- konstterapi;

- kroppsoévningar

- introduktion till att anvanda bilder;

- introduktion av det berattande verktyget
med Shaun Tans grafiska roman "The
Arrival";

- praktisk 6vning med bilder fran "The
Arrival”;

Beskrivning av alla évningar ingar i
Handboken for utévare "Material och
verktyg” (103).

"ALTERNATIVA
METODER SOM

KATALYSATOR FOR
SJALVKANNEDOM OCH
HEALING"

KOMMENTARER

SIMPLE-modellen fokuserar pad
OMSESIDIGA RELATIONER och
KOMMUNIKATION.

De teoretiska inslagen i projektet
tillampas av projektpartnerna och
framtida mottagare efter formaga.

SIMPLEs partnerskap ville lyfta fram
transversala dimensionen av metoden,
bade vad galler omfattningen av
interventionen (terapeutisk och
relationell) och anvandarna: inte bara
psykologer och terapeuter (de kan folja
hela processen fran "Stabiliseringen"),
utan aven alla involverade i
mottagnings- och
inkluderingsprocessen for nyanlanda.

SIMPLE-projektets fokus ligger pa
berattelsefasen "Jag ar har” med syfte
att skapa utrymme for kreativitet och
uttryck, framja sjalvmedvetenheten
samt utveckla en battre, djupare och
mer fortroendefull relation med
projektets mottagare.

For att fa full forstaelse for hur
modellen fungerar i praktiken har
Handboken for utdvare: "Material och
verktyg” (Intellektuell output 3)
utvecklats och innehaller material och
verktyg som underlattar mdéten och
berattelser oavsett kulturella eller
sprakliga skillnader.
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